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STAKEHOLDER MANAGEMENT

Ogni progetto € influenzato da diversi gruppi di persone.

| clienti, la pubblica amministrazione, i fornitori, le imprese: tutti questi aftori possono facilitare o mettere a rischio |l
successo del progetto.

Come garantirsi la collaborazione degli stakeholder¢e Come massimizzare lI'impatto degli stakeholder favorevoli e
minimizzare quello degli stakeholder ostilig Come comunicare efficacemente gli obiettivi di progetto?

Lo stakeholder management € quell'area del project management che cerca dirispondere a queste domande.

Il webinar intfroduce ai concetti principali dello stakeholder management e fornisce alcuni strumenti operativi.

In particolare gli argomenti trattati saranno i seguenti:
. Identificazione degli stakeholder;
. registro degli stakeholder;
. griglia potere/interesse ;
. Modello di salienza.

N.B. | soci del PMI-SIC interessati al rilascio delle PDU associate al webinar sono pregati di inviare una email all'indirizzo certificazione@pmi-
sic.org indicando nome cognome e PMI-ID.




